POLITICA INSTITUCIONAL DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE
E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

APEC ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS S/A
BARBACENA/MG
2019/2020

Com a aprovacdo da diretoria da APEC_Administradora de Consércios S/A, o
presente manual determina os procedimentos a serem adotados na
PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE E FINANCIAMENTO AO
TERRORISMO por seus colaboradores, parceiros, funciondrios e todas as demais
pessoas envolvidas nos negdcios da administradora.

As definicdes e obrigatoriedades aqui previstas, levaram em consideracdo o
tamanho da empresa, porte, volume de negdcios, drea geogrdfica de
atuacdo, nimero de consorciados e grupos que a empresa administra.

Base para elaboracdo da presente: Leis 9.613 de 03.03.1998 (PLD) e 13.260 de
16.03.2016. (CFT)

1- POLITICA DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE E
FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

| - Governanga para atendimento das obrigagoes

A empresa é de pequeno porte, envolvendo poucos funciondrios, consorciados
e grupos atualmente administrados. Utiliza parte da estrutura fisica da APEC
Veiculos S/A, parte do conglomerado empresarial.

Dessa forma, os niveis de atuacdo serdo os seguintes:

Diretoria - E responsdvel por estabelecer as direfrizes que assegurem o
cumprimento a legislacdo, regulamentacdo complementar, gestdo de riscos,
politicas e procedimentos internos, nomear gestores e estabelecer suas
responsabilidades.

Também tem a obrigatoriedade de comprometer-se com a efetividade e
melhoria continua da politica, dos procedimentos e controles internos
envolvidos. O diretor responsdvel por essas operacdes foi indicado junto ao
Banco Central do Brasil através do UNICAD.

Contdbil e Administrativo - E responsdvel por pesquisar e interpretar a legislacdo
em vigor no tocante ao escopo deste documento, e por recomendar &
Diretoria, as politicas, procedimentos e regras de negdcio que assegurem d
Administradora a conformidade com a legislacdo vigente.

Operacional e Financeiro — As pessoas responsdveis pelas atividades de
cadastro/inclusdo de cotas, recepcdo de lances, pagamentos de bens,
antecipacdo de pagamento de parcelas e quitacdo de consoércios,
substituicdo de bens, substituicdo de garantias, fransferéncias de cotas, andlise
de crédito e contemplacdo de cotas.
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Nesta drea é que estd atribuida a fungcdo da Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
e Combate ao Terrorismo.

Il - Avaliagdo e Andlise Prévia de Novos Produtos e Servicos.

Como parte integrante de grupo econdémico na atividade de vendas de
veiculos novos, concessiondrio Volkswagen, concentra suas vendas somente no
mercado automobilistico, para escoar a comercializacdo desses bens. NGo tem
objetivo de curto ou médio prazo para desempenhar suas atividades com
novos produtos ou servicos.

Caso novos produtos e servicos venham a ser desempenhados pela entidade,
serd feita a seguinte andlise prévia:

a) Atende a atividade prevista na Circular BACEN 3433 de 03.02.2009:

Art. 3° As administradoras de consércio devem ter como objeto social principal
de sua atividade a administracdo de grupos de consércio. § 1° As atividades
qgue podem ser desempenhadas pela administradora de consércio devem
restringir-se as compativeis com a administracdo de grupos de consdrcio, assim
consideradas aquelas referentes a prestacdo de servicos a terceiros mediante
a venda e colocacdo de cotas de outras administradoras de consoércio, a
administracdo de grupos de outras administradoras de consércio e a realizacdo
de servicos de cadastro, pesquisas e consultoria a outras administradoras de
consoércio, devendo constar obrigatoriamente no objeto social.

b) Capacidade técnica e gerencial com expertise para assimilar essas novas
atfribuicdes.

c) Possibilidades de investimentos financeiros para esses novos produtos,
considerando custos com materiais, propaganda, sistemas informatizados de
controle e de monitoramento

d) Estudo e Limitacdo da drea geogrdfica de atuacdo e suporte operacional
da atividade.

e) Investimentos na contratacdo e treinamento da equipe profissional que
desenvolverd esses novos produtos (operacional e comercial)

f) Plano de negdcios especifico, prevendo desencaixe financeiro, producdo e
fluxo de caixa para os proximos 3 anos.

lll - Avaliagcdo de Risco e de Efetividade

As transacdes que podem envolver riscos nas operacdes da empresa e colocar
a empresa em situacdo de descontinuidade, terdo como foco:

a) Consorciados

b) Movimentacdo Financeira dos Consorciados

c) Funciondrios préprios e terceirizados, parceiros, fornecedores e
prestadores de servicos terceirizados.

Os resultados destes monitoramentos serdo objeto de relatério anual pelos
responsdveis contdbeis e administrativo, e serem submetido a diretoria da APEC.

IV - Identificagdo e corregao de deficiéncias verificadas
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Periodicamente, para fins de identificacdo de indicios de lavagem de dinheiro
e terrorismo, serdo realizados tfrabalhos de monitoramento para fins de correcdo
dos procedimentos de controles internos (analise, verificacdo, conciliacdo,
acompanhamento e monitoramento) como resultado das deficiéncias
verificadas.

V - Divulgagdo da Politica de PLD e CFT

Este manual serd divulgado a todos os funciondrios, colaboradores internos e
terceirizados, dando ciéncia com ampla propagacdo desta politica.

VI - Treinamento sobre PLD e CFT

Serdo pesquisados junto as instituicdes especializadas (Febraban, CRC, EAD,
etc.) cursos de atualizacdo sobre o tema, com participacdo obrigatdria dos
colaboradores, com periodicidade anual.

a) PUblico Alvo => E dividido de acordo com as suas atribuicdes e serd aplicada
as pessoas envolvidas nas dreas (exceto a drea de servicos gerais), com
abrangéncia (Programa de Treinamento - conteldo) nos seguintes assuntos:
Area Comercial - Quando da adesdo do consorciado é necessdrio
conhecer a capacidade econdmica e financeira do consorciado frente ao
compromisso que ird assumir perante o grupo.
As provas documentais apresentada quando a sua origem, veracidade e
tempestividade, inclusive na comprovacdo do local de residéncia e outras
informacoes cadastrais.
O objetivo na aquisicdo da cota e detalhamento ao consorciado de todas
as regras previstas no regulamento.
Operacional — Na avaliacdo dos dados cadastrais dos consorciados,
quando na contemplacdo, quanto a renda, patriménio e documentos de
garantia exigidas.
Na movimentacdo financeira do consorciado, quando a lances ofertados e
situacoes atipicas da movimentacdo financeira e cadastral.
Sistema de Informacdes — Monitoramento sistemdatico dos dados cadastrais,
de pagamentos, de recebimento de créditos, de contemplacdes,
inadimpléncia, volume de cotas e demais dados.
Financeiro — Nos pagamentos de créditos, recebimentos de valores em
espécie, devolucdo de saldos.

b) Considerando o porte da empresa, volume de negdcios (menos de 500
consorciados), area de atuacdo limitada a cidade de Barbacena (MG), Sdo
Lourenco (MG) e cidades circunvizinhas, ndo atuante com representantes
comerciais ou outra forma de correspondentes.

Os treinamentos para dreas mais sensiveis estdo concentrados na drea
operacional, cujo freinamento (programa e carga hordria) terd maior
aprofundamento no tocante aos seguintes assuntos:

- Conceitos de lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo

- O papel das instituicoes financeiras no sistema nacional de PLD/FT

- O papel do COAF/BC, Policia, MP, Judicidrio no sistema nacional de PLD/FT
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- Os deveres de PLD estabelecidos na legislacdo e por normas do BACEN

- Os procedimentos de identificagcdo do cliente (Permanente/Eventual/PEP)

- Os conceitos de comunicacdes ATIPICAS e AUTOMATICA

- Aidentificacdo de propostas ou operacodes passiveis de comunicacdo

- A PLD propria, Fluxo Interno, as medidas adotadas quando da ocorréncia de
sifuacoes passiveis de comunicacdo e as areas envolvidas a serem contatadas
guando detectados indicios de PLD/FT.

- As penalidades administrativas pelo descumprimento as politicas de PLD/FT

c) As acodes de tfreinamento

Sempre que identificada a contratacdo de pessoal, fatos novos que possam
configurar indicios de Lavagem de Dinheiro ou Financiamento ao Terrorismo ou
indicios recorrentes, tais fatos serdo objeto de estudo de caso pelos
responsdveis, com repasse conclusivo a todos os demais colaboradores da
administradora.

2- IMPLEMENTACAO DE PROCEDIMENTOS
| - Informagoes Cadastrais

a) Coleta de Dados

Feito pessoalmente com a indagacdo dos dados cadastrais, formalizados
com o preenchimento da Ficha Cadastral e assinatura do Contfrato pelo
consorciado.

Esta fase é feita pelo agente captador.

Para os demais participantes (parceiros, fornecedores, prestadores de
servicos) serdo feitos mediante coleta pelo setor financeiro, diretamente no
sistema informatizado.

b) Verificacao e Validacao

No cadastramento das informacdes cadastrais no sistema informatizado,
confirmacdes com as provas documentais serdo feitas por amostragens,
com a pesquisa cadastral no SERASA e coleta de copias de documentos de

identificacdo RG e CPF e comprovacdo de endereco e renda.

Para as pessoas juridicas, serdo solicitados os dados de faturamento,
contrato social, cartdo do CNPJ e demais informacdes dos sécios.

c) Atuadlizagao das Informagoes Cadastrais

Sdo realizadas com as remessas das correspondéncias mensais enviadas aos
consorciados, no momento da contemplacdo da cota, por solicitacdo
pessoal ou telefénica por parte dos envolvidos.

Il - Registros de Dados

Concentrado no sistema informatizado utilizado pela administradora, apds a
formalizacdo em ficha cadastral preenchida e assinada pelos envolvidos.
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lll - Monitoramento, sele¢ao e andalise de operacgoes e situagoes suspeitas
Suspeicao
Sdo suspeitas as seguintes fransacoes:

A- Existéncia de consorciados detentores de elevado numero de cotas,
incompativel com sua capacidade econdmico-financeira ou com o objeto da
pessoa juridica;

B - Aumento expressivo do nUmero de cotas pertencentes a um mesmo
consorciado;

C- Oferecimento de lances incompativeis com a capacidade econdmico-
financeira do consorciado;

D- Oferecimento de lances muito préximos ao valor do bem;

E- Pagamento antecipado de quantidade expressiva de prestacdes vincendas,
ndo condizente com a capacidade econdmica financeira do consorciado;

F- AquisicGo de cotas previamente contempladas, seguida de quitacdo das
prestacdes vincendas;

G- Utilizacdo de documentos falsificados na adesdo ou tentativa de adesdo a
um grupo de consércio ou ainda na aprovacdo de cadastro na contemplacdo

Selegcao

A selecdo envolve 0s consorciados ndo contemplados ou contemplados.
Mensalmente, com base na movimentacdo financeira, utilizando as seguintes
premissas:

a) Comparacdo valores mensais recebido x renda declarada
b) Cotas de um mesmo consorciado pagas x renda declarada
c) Lances recebidos x valor do bem (superior a 50%)

d) Validacdo dos dados cadastrais com o SERASA

e) Antecipacodes recebidas x valor do bem (superior a 50%)

Monitoramento

Como fonte a base de dados do sistema informatizado, realizado mensalmente
com todos os consorciados envolvidos, sempre considerando: consorciados x
cotas x rendas x movimento financeiro x contemplacdo x entrega do bem x
confirmacdo cadastral x mudanca de bens x alteracdo de planos)

Comunicac¢ao ao COAF

Imediatamente a apuracdo do indicio, o fato serd objeto de processo
especifico, completo com todos os dados e documentos, para apreciacdo da
diretoria, para, em 24 horas serem comunicadas ao COAF.

3- CONHECA SEU CLIENTE

A empresa tomard os procedimentos necessdrios para conhecer seus clientes,
incluindo procedimentos de identificacdo e qualificacdo.
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Estas informacdes constardo em Ficha Cadastral (Pessoa Fisica e Pessoa Juridica
— até Beneficidrio Final), os quais serdo armazenados em sistemas cadastrais
informatizados.

| - Identificagcdo do cliente

Serdo coletados, no minimo, o nome, CPF ou CNPJ e estes dados serdo
verificados e validados com as provas documentais fisicas apresentadas ou por
pesquisa em sistema de informatizado terceirizado.

Estes dados serdo tfambém utilizados para identificacdo do Beneficidrio Final, da
Pessoa Politicamente Exposta ou constante na lista de terroristas internacionais.

Na coleta de dados, para fins de verificacdo e validacdo, também serdo
necessarios os dados de: renda, faturamento médio nos Ultimos 12 meses,
patriménio, endereco completo, telefone, profissdo, fiiacdo, endereco
comercial e demais dados necessdrios para a perfeita identificacdo, contato e
localizacdo do consorciado.

Il - Classificagao dos clientes e Colaboradores
a) Consorciados ndo contemplados ou pendentes de Enfrega — Baixo Risco
b) Consorciados contemplados e na posse do bem — Médio Risco
c) Consorciado contemplado em Atraso — Alto Risco
d) Representante comercial - Médio Risco
e) Funciondrios e colaboradores — Baixo Risco
f) Prestadores de Servicos — Baixo Risco

Il - Como CONHECER O CLIENTE

O Conhecer o Cliente € um conjunto de medidas que visam prevenir a
Lavagem de Dinheiro e o Financiamento ao Terrorismo pela soma de dados
sobre o potencial cliente e procedéncia do seu patriménio e origem dos
recursos financeiros.

Antes do cadastramento da cota, serd realizada diversas consultas (situacdo do
CPF/CNPJ, listas COAF, sistema interno para averiguar existéncia de outras
cotas, etc.) para salvaguardar a Administradora dos riscos.

IV - COMO “CONHECER O PARCEIRO”

O Conhecer o Parceiro € muito idéntico ao processo de Conhecer o Cliente,
uma vez que realizamos consulta de situacdo de CNPJ/CPF, listas COAF, sistema
interno de eventuais antigos cadastros e/ou negdcios, antes de fechar um
negocio.

V - COMO “CONHECER SEU COLABORADOR”
O Processo de Conhecer o Colaborador comeca antes de sua contratacdo.

Usualmente utilizamos a indicacdo de algum tomador do servico. Realizamos
consulta de seu CPF junto aos érgdos de protecdo ao crédito e Receita Federal.
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Apds a contratacdo, seguimos, observando seu estilo de vida em contrapartida
ao saldrio que possui (claro que se deve levar em conta a renda familiar
estimada do colaborador e o poder aquisitivo de sua familia) e também
realizando esporddicas novas consultas aos 6rgdos de protecdo ao crédito.

4- IDENTIFICACAO E QUALIFICAGCAO DO BENEFICIARIO FINAL

Sdo procedimentos aplicados para identificacdo do beneficidrio final pessoa
fisica, dentro da cadeira de participacdo societdria (Pessoa Juridica).

Serd avaliodo o faturamento médio mensal para fins de avaliacdo da
capacidade financeira para fazer frente aos compromissos de pagamentos
mensais efetuados.

O beneficidrio final serd o sécio com até 25% da participacdo societdria, o
procurador, o preposto que exerca o comando de fato sobre as atfividades da
pessoa juridica.

A classificacdo do grau de risco do cliente pessoa juridica levard em
consideracdo o beneficidrio final da pessoa fisica.

Nd&o serdo considerados como beneficidrio final as pessoas fisicas das pessoas
juridicas classificadas como S/A ou entidade sem fins lucrativos e as pessoas
juridicas classificadas como menor risco que realizem operacoes de baixo risco.

Para avaliacdo do beneficidrio final, serdo coletados os dados contratuais
(contrato social) e demais dados das pessoas fisicas controladoras.

Situagdo Excepcional da dificuldade de Identificagcdo do Beneficiario Final

Caso ndo seja possivel identificar o beneficidrio final em funcdo da participacdo
no capital social da entidade menor que 25% serd considerado, na ordem
abaixo, aguela pessoa natural que:

1° Tem o poder de contratar ou nomear funciondrios com cargo de gestdo na
empresa

2° Responsdvel direto e legal sobre o controle financeiro da entidade

3° Tem o poder de venda de bens imdveis da empresa

4° Tem o poder de captar empréstimos e financiamentos

5° Responsdavel pela elaboracdo do planejamento estratégico

6° Responsavel pela elaboracdo do orcamento anual da empresa

7° Efetua controle da drea operacional da entidade que envolve a producdo
final

5- PEP - PESSOA EXPOSTA POLITICAMENTE

A empresa deve obter de seus clientes permanentes informacdes que permitam
caracterizd-los ou ndo como pessoas expostas politicamente (PEP) e identificar
a origem dos fundos envolvidos nas transacdes dos clientes assim
caracterizados.
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Tais pessoas serdo identificadas de acordo com a sua qualificacdo atual ou até
5 anos apds a data que deixou de se enquadrar como PEP.

Consideram-se pessoa exposta politicamente:

| - os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Leqislativo da
Unido;

Il - os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido, de:

a) Ministro de Estado ou equiparado;

b) Natureza Especial ou equivalente;

c) presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da
administracdo publica indireta; e

d) Grupo Direcdo e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalente;

[l - os membros do Supremo Tribunal Federal, dos Tribunais Superiores, dos
Tribunais Regionais Federais, Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunais
Regionais Eleitorais;

IV - o Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o
Procurador-Geral da Justica Militar e os Procuradores-Gerais de Justica dos
Estados e do Distrito Federal;

V - 0s membros do Tribunal de Contas da Unido e o Procurador-Geral do
Ministério PUblico junto ao Tribunal de Contas da Unido;

VI - os presidentes e tesoureiros hacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;

VIl - os Governadores e Secretdrios de Estado e do Distrito Federal, os Deputados
Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da
administracdo publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais
de Justica, Tribunais Militares, Tribunais de Contas ou equivalentes dos Estados e
do Distrito Federal; e

VIl - os Prefeitos, Vereadores, Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalentes
dos Municipios.

Sdo também consideradas expostas politicamente as pessoas que, no exterior,
sejam:

| - chefes de estado ou de governo;

Il - politicos de escaldes superiores;

[l - ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

IV - oficiais generais € membros de escaldes superiores do poder judicidrio;

V - executivos de escaldes superiores de empresas publicas; ou
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VI - dirigentes de partidos politicos.

Sdo também consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de
escaldes superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

No caso de clientes residentes no exterior, a empresa devem adotar pelo menos
duas das seguintes providéncias:

| - solicitar declaracdo expressa do cliente a respeito da sua qualificacdo;
Il - recorrer a informacdes publicas disponiveis; e

lll - consultar bases de dados publicas ou privadas sobre pessoas expostas
politicamente.

A condicdo de pessoa exposta politicamente deve ser aplicada até cinco anos
apds a data em que a pessoa deixou de se enquadrar nas categorias de PEP —
Pessoa Politicamente Exposta.

Para os clientes qualificados como pessoa exposta politicamente, a empresa
devem:

I - adotar procedimentos e controles internos compativeis com essa
qualificacdo; e

Il - considerar a condicdo de pessoa exposta politicamente na classificacdo do
cliente nas categorias de risco.

4- REGISTROS DAS OPERACOES

A empresa manterd registros de toda as suas operacoes, inclusive depdsitos,
pagamentos, recebimentos de cobranca, transferéncia de recursos,
informacoes cadastrais, PEP, Beneficidrio Final, atualizacdes e modificacoes
centralizadas no seu sistema de informacdo locado junto a CNP.

| - Registro dos Pagamentos, Recebimentos e Transferéncias de Recursos

Os recebimentos de recursos serdo oriundos de obrigacdes do consorciado
perante o grupo, para pagamento de mensalidades, taxas previstas no
regulamento, lances, antecipacdes de parcelas, reembolso de créditos e
demais obrigacdes previstas contratualmente.

Tais registros sdo controlados e registrados no sistema informatizado, mediante
recibo emitido, cobranca bancaria realizada ou TED realizada.

Os pagamentos terdo a destinacdo para o consorciado, o fornecedor do bem
ou prestador do servico, além das taxas previstas contratualmente.
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No caso das transferéncias bancarias, corresponderdo a receita da empresa,
repasse do seguro de vida em grupo, pagamento de bens e demais obrigacdoes
previstas contratualmente. Todas as tfransacdes de entrada e saidas de recursos
tem suas origens apuradas, registradas e contabilizadas.

Il - Operagoes em espécie

No caso de valores igual ou superior a R$ 50.000,00, recebidos e depositados
pela empresa, serd identificado o nUmero do CPF ou CNPJ no recibo emitido, o
proprietdrio ou do_portador dos recursos em espécie.

Tais transacdes envolvendo o valor igual ou superior a R$ 50.000,00 seréo
obrigatoriamente, comunicadas ao COAF, até o dia Util seguinte a ocorréncia.

A empresa ndo efetua pagamento, ressarcimento ou qualquer outra operacdo
de pagamento a seus consorciados, representantes, fornecedores, terceirizados
ou prestadores de servico em espécie.

7- PROCEDIMENTOS DE MONITORAMENTO, SELECAO E ANALISE DE
OPERACOES SUSPEITAS

Os casos de suspeicdo foram jé foram anteriormente abordados neste manual.
Sdo indicios de operagdes suspeitas:

| — Falta de fundamento econdmico e legal para as partes envolvidas, formas
de realizacdo e instrumentos utilizados.

Il — Operacdes realizadas que visem burlar os procedimentos de identificacdo,
qualificacdo, registro, monitoramento e selecdo.

Il - Operacdes que apresentem indicios de ocultacdo, dissimulacdo da
natureza, da origem, da localizacdo, da disposicdo, da movimentacdo ou da
propriedade de bens, valores e direitos.

IV — Pessoas politicamente expostas com elevado nimero e fransacoes
financeiras e comerciais, fronteiras comuns.

V - Clientes e operacdes onde ndo seja possivel identificar o beneficidrio final.

VI - Situacdes em que ndo seja possivel manter atualizadas as informagdes
cadastrais.

A periodicidade de execucdo dos procedimentos de monitoramento e selecdo
para os diferentes tipos de operacoes serd de até 60 dias, que serd deliberada
e formalizada em reunido de diretoria.

Sendo apuradas operacodes suspeitas resultantes do monitoramento, serd
executado os procedimentos de andlise das operacoes suspeitas no prazo de
30 dias da data da identificacdo do fato.

No caso de haver categorias de maior risco, o prazo € de 20 dias.
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Cada operacdo suspeita serd formalizada em dossié individualizado.

A andlise ser& feita com a supervisdo da diretoria da empresa ndo se admitindo
a fterceirizacdo desses trabalhos.

8- COMUNICACOES AO COAF

Afravés de acesso ao SISCOAF com usudrio e senha especifica, a empresa
efetuard o comunicado ao COAF, sendo:

a) Fundamentada com base no dossié individualizado que constam todas
as provas de indicios de ocorréncias de PLD/CFT

b) Registrada detalhadamente no dossié.

c) Nd&o exceder ao prazo de 60 dias contados da data da ocorréncia.

d) Serrealizada no dia Util seguinte a decisdo da diretoria de comunicacdo
ao COAF.

Tais comunicacoes ao COAF ndo serdo objeto de comunicacdo aos envolvidos
ou terceiros, as gquais serdo centralizadas na matriz da empresa.

Caso ndo ocorra nenhuma comunicacdo dentfro de cada no civil, a empresa
prestard declaracdo de ndo ocorréncia, em até 10 dias uteis apds o
encerramento do referido ano.

A suspeita, formalizada no dossié, serd analisada por e deliberada por:

Diretoria => Leonardo Picinin
Administrativo e Financeiro => Raquel Goldner Picinin
Operacional => Raquel e Cecilia

9- CONHECER OS FUNCIONARIOS PROPRIOS E TERCEIRIZADOS, PARCEIROS,
FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

1. Categorias de Risco
As avaliacoes de risco estdo assim classificadas:
a) Funciondrios — Risco Baixo
b) Colaboradores Terceirizados — Risco Médio
c) Parceiros — Médio Risco
d) Fornecedores — Baixo risco
e) Prestadores de Servicos Terceirizados — Baixo Risco
2. Contratos de Parcerias com empresas sediadas no exterior

A empresa ndo efetua tfransacdes com empresas parceiras sediadas no exterior

3. Contratos de Parcerias
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Todas as transacdoes envolvendo Parcerias e Prestadores de Servicos devem ser
formalizados mediante contratos, sendo necessdrio:

a) Que o contfratado detenha expertise dos servicos contratados

b) Detenha um confrole minimo em relacdo a prevencdo de lavagem
de dinheiro

c) O confrato seja aprovado pelo diretor da empresa responsdvel pelo
PLD/CFT

10-PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE

A empresa fard o acompanhamento e confrole, assegurando a
implementacdo e adequacdo desta Politica, procedimentos e controles
internos.

Tais medidas, serd objeto de testes periddicos de conformidade, objetivando:

a) Listagens dos Processos e testes
b) Listagens métricas e definicdo de indicadores
c) Processo de correcdo de eventuais falhas

11-AVALIACAO DA EFETIVIDADE

A avaliacdo da efetividade deve ser documentada em relatdrio especifico, o
qual serd emitido anualmente e finalizado até 2 meses apds o termino do
periodo avaliado e submetido a diretoria até dois meses apods finalizado.

O relatdério conterd a metodologia adotada na avaliacdo da efetividade, os
testes aplicados, a deficiéncia identificada.

A avaliacdo de efetividade deve considerar:

a) Os procedimentos adotados para conhecer os clientes, incluindo os
dados cadastrais,

b) Monitoramento, selecdo, analise e comunicacdo ao COAF

c) Do envolvimento da diretoria na Politica de Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo

d) Desenvolvimento da cultura da empresa voltada a PLD e CFT.

e) Treinamento e capacitacdo profissional

f) Conhecer os funciondrios, ferceiros, parceiros, fornecedores e
prestadores de servicos.

12-CORRECAO DAS DEFICIENCIAS

As deficiéncias apuradas serdo reportadas a diretoria da empresa, juntamente
com o Plano de Acdo para sanar tais deficiéncias.

Tais acoes serdo implementadas apds aprovacdo da diretoria e suas correcoes
serdo objeto de relatério de acompanhamento.
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